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    CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen 

Mit der Datenbank von FileMaker  



Leistungsbeschreibung CSB-Handwerk FM            

Bauvorhaben 

Objekt / Wohnungsverwaltung 
Angebot 
Auftragsbestätigung 
Positionskalkulation 
Abrechnung Bauträger 
Abrechnung Wohnungseigentümer 
Aufmass 
Objektorientierte Textverarbeitung 
Alle Ausdrucke im PDF - Archiv 
Abschlagsrechnungen 
Taglohn / Regiearbeiten / Rapporte 
Rechnung / Schlussrechnung 
Aufmasslisten 
Zeiterfassung 
Akkordtarife der Bundesländer 
Akkordabrechnung 
Lohnkonto Verleger 
Nachkalkulation 
Verwaltung Gewerke / Lohnarten 

Stammdaten 

Firmenstamm 
Kundenstamm 
Lieferantenstamm 
Artikelstamm 
Personalstamm 

Einzelhandel 

Angebot mit Voraufmass 
Auftragsbestätigung 
Lieferschein 
Rechnung 
Barverkauf 
Gutschrift 
Auftragsorientierte Textverarbeitung 
Alle Ausdrucke im PDF - Archiv 
Zugriff auf Artikelstamm 
Zugriff auf Preislisten DATANORM 
Lagerbestandsführung 

Einkauf / Bestellwesen 

Preisanfrage / Bestellung 
Bestellorientierte Textverarbeitung 
Alle Ausdrucke im PDF - Archiv 

Lagerverwaltung 

Verwaltung Lagerplätze 
Verwaltung Ausstellungsplätze 
Wareneingang / Warenausgang 
Verwaltung Brandfarben bei Fliesen 
Lagerbestandsliste / Inventurliste 

Schnittstellen 

Preislisten DATANORM 5.0 
GAEB - Programm für Ausschreibungen 
(GAEB 90 / 2000 / XML) 
mit späterem Import der Positionen 
in das gewünschte Bauvorhaben 
DATEV-Schnittstelle V.1.4 

Finanzen 

Kundenrechnungen 
Verbuchen Zahlungseingänge 
Überwachen offener Rechnungen 
Liste offene / fällige Rechnungen 
Liste Rechnungsausgang 
Mahnwesen 
Lieferantenrechnungen 

Textverarbeitung 

Allgemeine Briefe mit Zugriff auf 
Kundenadressen 
Erstellung Serienbriefe 
Verwaltung Text / Briefvorlagen 

System 

Druckerverwaltung u. Einstellungen 
Benutzerverwaltung  
Datensicherung 
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Besonderheiten                    
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Datenbank 

Neuentwicklung unserer Branchenlösung von 2010 - 2011 mit der relationalen 
Datenbank von FileMaker. Besondere Vorteile hierbei sind eine Speicherung 
von großen Datenmengen, sehr schnelles Auffinden von Daten durch Eingabe von 
Mehrfachsuchbegriffen (z.B. Ort u. Betreff Bauvorhaben), Gestaltung der einzelnen 
Texte wie in einer Textverarbeitung (Fett, Kursiv, Unterstreichung, farbliches  
Hervorheben usw.)  

Ausdrucke und Druckvorschau im PDF-Format mit Archivierung 

Alle Ausdrucke (z.B. Angebot, Rechnung, Abschlagsrechnung, Mahnung usw.) werden 
im PDF-Format erstellt, können somit in der PDF-Vorschau betrachtet und anschlie-
ßend gedruckt werden. Nach erfolgreichem Ausdruck werden die Druckdateien im 
PDF-Format archiviert. Dies ermöglicht zu einem späteren Zeitpunkt ein solches 
PDF-Dokument aus dem Archiv noch einmal anzuschauen oder auch zu drucken. 
Es sind z.B. alle zugehörigen Dokumente zu einem Bauvorhaben in dessen Archiv 
aufzufinden, um prüfen zu können, welche Ausdrucke für dieses bereits erfolgten. 

Objektorientierte Textverarbeitung mit Archivierung 

In den Programmteilen Kundenstamm, Lieferantenstamm, Personalstamm, 
Bauvorhaben, Einzelhandel, Einkauf ist eine Objektorientierte Textverarbeitung 
enthalten, welche es ermöglicht, jeweils den anfallenden Schriftverkehr zu bearbeiten.  
Alle Dokumente werden im PDF-Format erstellt und archiviert. Somit kann z.B. der 
bereits erfolgte Schriftverkehr, zugehörig zu einem Bauvorhaben, eingesehen und 
verfolgt werden. Briefe können jeweils individuell, oder über Vorlagen erstellt und  
verwaltet werden. 

Firmenstamm - Verwaltung Firmenpapier für Ausdrucke 

Bei einem vorhandenen Farbdrucker (Laser oder Tintenstrahl) besteht die Möglichkeit, 
das Firmenpapier im Firmenstamm zu gestalten. So kann z.B. rechts oben im Formu-
lar ein Firmenlogo eingefügt werden (muss in einem Bildformat vorliegen), links oben 
kann das Kleingedruckte für das Brieffenster und am unteren Papierrand können 
Firmenanschrift, Telefon, Fax, Bankverbindungen usw. eingetragen werden. 
Diese Option ist wahlweise. Natürlich kann auch ein bereits vorhandenes Firmen- 
papier für den Ausdruck verwendet werden, insofern es dem Standardaufbau ent- 
spricht.  (Nadeldrucker mit Endlospapier werden nicht mehr unterstützt). 

Ausdrucke per E-Mail versenden 

Alle Ausdrucke (z.B. ein Angebot) können direkt aus dem Programm heraus an den 
Kunden per E-Mail versendet werden. 
Bei vorhandenem Fax-Druckertreiber natürlich auch per Fax. 

Rechtschreibprüfung 

Rechtschreibprüfung bei allen Texteingaben mit Wörterbuch Deutsch (alt + neu) 
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Einplatzversion 

CSB - Handwerk FM Einplatzversion 
Inklusiv 1 Datenbanklizenz FileMaker  

 
Netto      980,-- € 

CSB - Handwerk FM Einplatzversion 
Wartungsvertrag 
Laufzeit jeweils 1 Jahr 
(Hotline von 8:00 Uhr - 20:00 Uhr + Programm-Update 

 
Netto      150,-- € 

Mehrplatzversion 

CSB - Handwerk FM Mehrplatzversion bis 5 PC 
Serverprogramm einschließlich 1. Arbeitsplatz 
Inklusiv 1 Datenbanklizenz FileMaker  

 
Netto   1 280,-- € 

CSB - Handwerk FM Arbeitsplatz 
Je weiterer Arbeitsplatz bei Mehrplatzversion 
Inklusiv 1 Datenbanklizenz FileMaker  

 
Netto      680,-- € 

CSB - Handwerk FM Mehrplatzversion bis 5 PC 
Wartungsvertrag 
Laufzeit jeweils 1 Jahr 
(Hotline von 8:00 Uhr - 20:00 Uhr + Programm-Update 

 
Netto      250,-- € 

Prgrammschulung 

Programmschulung bei Bedarf 
Tagespauschale je nach Entfernung 

 
Netto ab  280,-- € 

Systemanforderung 

Windows 7 32-Bit u. 64 Bit), Windows 8 und Windows 10 
Windows Server 2008 R2 SP1 (Bei Mehrplatzversion ab 5 PC) 
4 GB Hauptspeicher, ab 19“ - TFT - Monitor 1280 x 1024 
Laserdrucker oder Tintenstrahldrucker, PC nicht älter wie 2012 
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CSB - Handwerk FM Mehrplatzversion 
ab 5 - 250 PC 
Serverprogramm einschließlich Datenbanklizenz 
FileMaker Server  

 
Netto   2 980,-- € 

    CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen 



Auszüge aus den Programmteilen 
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Stammdaten - Firmenstamm 

- Einstellungen Firmenpapier. 
- Eingabe der Nummernkreise für Rechnungen, Kunden, Lieferanten. Handel, Bauvorhaben usw.  
- Verwaltung aller variablen Texte für Ausdrucke, Verwaltung der Mahntexte, Auswahl Bilder 
  für Menü bei Programmstart. 

    CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen     CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen 



Auszüge aus den Programmteilen 

Seite  6 

Stammdaten - Kundenstamm 

- Neuanlage, Änderung und Pflege von Kundenadressen. 
- Eingabe Telefon-Nr, Fax-Nr., Handy-Nr., E-Mail und Internetadresse.  
- Verwaltung Zahlungsziele, Ansprechpartner und Kundeninformationen. 
- Textverarbeitung / Schriftverkehr mit dem jeweiligen Kunden. 
- Abruf Umsätze mit dem Kunden der letzten 3 Jahre. 
- Ausdruck Kundenlisten, Kundenstammblatt und Kundenetiketten. 
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Stammdaten - Lieferantenstamm 

- Neuanlage, Änderung und Pflege von Lieferantenadressen. 
- Eingabe Telefon-Nr. , Fax-Nr. , Handy-Nr. , E-Mail und Internetadresse.  
- Verwaltung Zahlungsziele, Ansprechpartner und Lieferanteninformationen. 
- Textverarbeitung / Schriftverkehr mit dem jeweiligen Lieferant. 
- Abruf Umsätze mit dem Lieferanten der letzten 3 Jahre. 
- Ausdruck Lieferantenlisten, Lieferantenstammblatt, Lieferantenetiketten. 
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Auszüge aus den Programmteilen 
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Stammdaten - Artikelstamm 

- Neuanlage, Änderung und Pflege von Artikeln. 
- Kalkulation je Lieferant über Einkaufspreis.  
- Kalkulation Handelspreise bis zu 3 Preisgruppen mit Hauptlieferant. 
- Zuordnung mehrerer Ausstellungsplätze. 
- Information über Lagerbestand und Lagerplätze. 
- Einträge für Artikelinformation. 
- Gesamtkalkulation bei Preisänderung über Einkaufs– oder Verkaufspreise. 
- Ausdruck Artikellisten und Etiketten für Ausstellung. 
- Einfügen eines Bildes zum jeweiligen Artikel. 
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Stammdaten - Personalstamm 

    CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen 

- Neuanlage, Änderung und Pflege von Personaldaten für Zeitaufnahme u. Akkordabrechnung. 
- Eingabe Telefon-Nr, Fax-Nr., Handy-Nr., E-Mail und Internetadresse.  
- Verwaltung Lohnarten. 
- Textverarbeitung / Schriftverkehr mit dem jeweiligen Personalsatz. 
- Einträge für Personalinformationen und Bankdaten. 
- Ausdruck Personallisten, Personalstammblatt und Personaletiketten. 
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Bauvorhaben 
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- Bearbeitung Bauvorhaben von Angebot bis Rechnungsstellung. 
- Eingabe Auftragstexte (Texteinleitung + Textschlussteil), Zahlungsziele usw. 
- Hinterlegen von Baustellenbildern.  
- Zuordnung des Architekten für ein Bauvorhaben. 
- Aufteilen des Bauvorhabens in mehrere Wohnungen bei Sonderwunschabrechnungen. 
- Eingabe und Kalkulationen der Positionen. 
- Eingabe von Positionen als Taglohn (Regiearbeiten) mit Einzelausdruck. 
- Erfassung Aufmass für Abschlagsrechnungen und Schlussrechnungen. 
- Alle Ausdrucke mit PDF-Vorschau und PDF-Archivierung. 
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Auszüge aus den Programmteilen 
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Bauvorhaben - Eingabe Positionen 
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- Eingabe und Kalkulation der Positionen mit Zugriff auf Stammpositionen. 
- Einfügen eines Bildes je Position. 
- Erfassung Aufmass aus Positionsbearbeitung heraus. 
- Zugriff auf Artikelstamm und Preisliste DATANORM. 
- Positionen kopieren und löschen. 
- Ausdruck Arbeitsanweisung und Kalkulationsbericht. 
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Bauvorhaben - Druck Angebot 
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- Auswahl Druck Angebot mit Druckvorschau, Ausgabe Drucker, Ausgabe E-Mail. 
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Auszüge aus den Programmteilen 
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Auszüge aus den Programmteilen 
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Bauvorhaben - Erfassung Aufmass für Abschlagsrechnung 
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- Erfassung Aufmass für Abschlagsrechnung oder Schlussrechnung. 
- Aufmass mit Zuordnung zu Wohnungen und Räume. 
- Bei Akkordarbeit Verwaltung von Akkordgruppen mit Zuordnung zum Aufmass. 
- je Akkordgruppe bis zu 3 Verleger. 
- Eingabe der Massen nach der Regel Punkt vor Strichrechnung mit Klammern. 
- Bei Eingabe der Massen Errechnung Teilmenge (bei Räumen) u. Gesamtmenge der Position. 
- Löschen und Einfügen von Aufmasszeilen. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Seite  15 

Bauvorhaben - Anforderung Abschlagsrechnung über Aufmass 

    CSB - Handwerk FM     … eine Branchenlösung mit über 2000 Installationen 

- Anforderung einer Abschlagsrechnung wahlweise Pauschal oder über Aufmass. 
- Auswahl Zahlungsziel nach VOB innerhalb 18 Werktagen oder Zahlungsziel aus Bauvorhaben. 
- Wahlweise Berücksichtigung von Abzug eines Sicherheitseinbehaltes in %. 
- Abschlagsrechnung kann natürlich auch per E-Mail versendet werden. 
 
- Auf Seite 16 Druckvorschau Abschlagsrechnung 
- Auf Seite 17 Druckvorschau Aufmassliste zu Abschlagsrechnung 
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- Verbuchen Zahlungseingang der Abschlagsrechnung für Verrechnung bei späterer 
   Schlussrechnung. 
- Ausdruck Liste offene Rechnungen. 
- Ausdruck Liste fällige Rechnungen. 
- Ausdruck Liste Rechnungsausgang für einen bestimmten Zeitraum. 

Auszüge aus den Programmteilen 

Finanzen - Verbuchen Zahlungseingang Abschlagsrechnung 
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- Rapport / Regie / oder Taglohnarbeiten werden in der Positionsbearbeitung unter 
  Position als Taglohn erfasst. 
- Zugriff auf Lohnarten. 
- Zugriff auf Artikel. 
- Zugriff auf Preisliste DATANORM 
- Einzelausdruck Taglohnzettel  

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Erfassung anfallender Taglohn / Rapport/Regiearbeiten 
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- Vorbereitung der Schlussrechnung durch Erfassen der restlichen Massen. 
- Bei Bedarf Zuordnung der Massen in Wohnung / Räume / Positionen. 
- Bei Bedarf Verwaltung und Zuordnung Akkordgruppen für spätere Akkordabrechnung.   

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Erfassung Aufmass für Schlussrechnung 
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- Zeiterfassung der Wochenzettel für den jeweiligen Verleger. 
- Erforderlich für spätere Akkordabrechnung. 
- Ausdruck Liste Stundennachweis je Bauvorhaben. 
- Ausdruck Liste Stundennachweis je Verleger per Monat.  

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Zeiterfassung Verleger 
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- Akkordabrechnung für ein Bauvorhaben. 
- Automatische Übernahme der Positionen aus Bauvorhaben mit Menge und Akkordsatz. 
- Positionen können nachträglich verändert, ergänzt oder gelöscht werden.. 
- Errechnung der gesamten Akkordstunden aus den Positionen. 
- Aufteilung der Akkordstunden je nach beteiligten Verlegern. 
- Ausdruck der Akkordabrechnung je Verleger mit Nachweis Liste Akkordleistungen.  

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Akkordabrechnung Verleger 
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- Errechnung Akkordüberschuss (+/- %). 
- Errechnung Akkordlohn. 
- Wahlweise Abzug in % für Mitarbeit eines Lehrlings. 
- Wahlweise Zuschlag Bauzulage je Anwesenheitsstunde auf Baustelle aus Zeitaufnahme. 
- Abzug der bereits erhaltener Vorauszahlungen. 

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Bearbeitung Akkordabrechnung für 1 Verleger 
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- Erlöse aus Kundenrechnungen (Abschlagsrechnungen u. Schlussrechnung). 
- Materialkosten aus Baustellen-Lieferscheinen und manuellen Buchungen. 
- Fremdleistungen und Subunternehmer durch manuelle Buchungen. 
- Eigene Lohnkosten über Zeitaufnahme der Verleger oder Akkordabrechnungen der Verleger. 
- Ausdruck Stammblatt und Bewegungsblatt zur Nachkalkulation . 

Auszüge aus den Programmteilen 

Bauvorhaben - Nachkalkulation 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Bearbeitung von Ausschreibungen nach GAEB 90 / 2000 / XML 

- Bearbeitung von Ausschreibungen nach GAEB 90 / 2000 / XML (*.83-Dateien) vom Architekten. 
- Erstellung einer (*.84-Datei) mit Versendung per E-Mail oder Datenträger an den Architekten. 
- Bei späterem Auftrag können die Positionen mit Lang -u. Kurztext, Mengen, Einheitsbezeichnungen 
  und Einzelpreisen in ein bestehendes Bauvorhaben übernommen werden. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Textverarbeitung aus Bauvorhaben mit PDF-Archivierung 

- Hier erfolgt der Schriftverkehr mit Zugehörigkeit zu einem Bauvorhaben. 
- Der gesamte Schriftverkehr kann zu einem Bauvorhaben nachverfolgt werden. 
- Speichern und Abruf von Textvorlagen. 
- Rechtschreibprüfung. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Handelsauftrag 

- Bearbeitung Handelsauftrag von Angebot bis Rechnungsstellung. 
- Eingabe Auftragstexte (Texteinleitung + Textschlussteil), Zahlungsziele usw. 
- Zuordnung des Architekten für einen Handelsauftrag. 
- Speichern von Baustellenbildern zum Handelsauftrag. 
- Eingabe Positionen mit Zugriff auf Artikelstamm. 
- Bei Lagerbestandsführung werden im Status Lieferschein und Rechnung die Positionsmengen 
  von Artikeln automatisch vom Bestand abgebucht. 
- Bei Bedarf Ermittlung der Angebotsmenge über ein Voraufmass. 
- Anforderung von Anzahlungen mit späterer Verrechnung. 
- Alle Ausdrucke mit PDF-Vorschau und PDF-Archivierung. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Einkauf / Bestellwesen 

- Bearbeitung Einkauf / Bestellung. 
- Eingabe Bestelltexte (Texteinleitung + Textschlussteil), Zahlungsziele usw. 
- Eingabe Positionen mit Zugriff auf Artikelstamm und Preisliste DATANORM. 
- Alle Ausdrucke mit PDF-Vorschau und PDF-Archivierung und E-Mail-Versand. 
- Ausdruck der Bestellung wahlweise mit oder ohne Preise. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Lagerverwaltung (nur bei Bedarf) 

- Bearbeitung Lagerverwaltung mit Lager– u. Ausstellungsplätzen. 
- Verbuchung Warenzugang bei Anlieferung von Material. 
- Die Warenabgänge werden aus dem Handelsprogramm automatisch abgebucht. 
- Manuelle Verbuchung von Warenabgang (z.B. bei Bruch). 
- Anzeige der Lagerbewegungen für einen Artikel. 
- Anzeige der Lagerplätze mit Beständen, auf welchen sich der Artikel zur Zeit befindet. 
- Verwaltung der Lagerbestände in verschiedenen Brandfarben (bei Fliesen). 
- Ausdruck von Lagerbestandslisten und Inventurlisten. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Finanzen - Mahnungen 

- Individuelles Mahnen von fälligen Kundenrechnungen. 
- Verwaltung von Mahntexten bis zu 3 Mahnstufen. 
- Zurücksetzen von Mahnstufen nach Fehldrucken. 
- Berechnung von Verzugszinsen, wenn gewünscht. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Finanzen - DATEV-Schnittstelle Format V.1.4 

-        Übernahme von Kundenrechnungen an DATEV-Schnittstelle, Erstellung einer CSV-Datei 
         (EXTF_Buchungen.CSV) mit Versendung an das Steuerbüro per E-Mail. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

System - Druckerverwaltung 

- Verwaltung von bis zu 8 Druckern je Arbeitsplatz. 
- Druckoption Direktdruck oder mit Druckerdialog beim Drucken. 
- Schachtauswahl. 
- Auswahl Farbmodus bei Farbdruckern. 
- Individuelle Seitenrandeinstellung bei Abweichung vom Standard. 
- Eintrag eines Wasserzeichens beim Druck. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

System - Benutzerverwaltung 

- Verwaltung von Benutzern mit Vergabe Passwort für Benutzeranmeldung. 
- Verwaltung von Zugriffsberechtigungen auf einzelne Programmteile. 
- Benutzer Admin-CSB dient nur zur Administration durch die Fa. CSB - Schwertfeger für Hotline. 
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Auszüge aus den Programmteilen 

Über CSB - Handwerk FM 

Diese PDF-Datei ist urheberrechtlich geschützt durch die Fa. CSB - Schwertfeger. 
(FM) FileMaker Pro mit allen zugehörigen Logos ist ein geschütztes Markenzeichen. 
 
Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. Rufen Sie uns einfach an. 07151-907179. 
 
CSB - Schwertfeger 
(Monika Schwertfeger) 
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